Standardy Ochrony Matoletnich
w Ztobku Muchomorek w Wadowicach

Naczelnym celem ,Standardéw Ochrony Matoletnich” (zwanych dalej ,Standardami”) jest
zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom, dbatos¢ o ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb
i podejmowanie dziatarn w ich jak najlepszym interesie.

Standard 1 - POLITYKA
Placéwka opracowata, przyjeta i wdrozyta do realizacji Standardy Ochrony Matoletnich,
ktére okreslaja:
a) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu,
b) procedury reagowania na przypadki podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia,
c) procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgtoszenia, dokumentowanie idalsze
dziatania pomocowe,
d) zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia,
e) zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni. w tym zachowania niedozwolone,
f) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu.
g) procedury ochrony dzieci przed tresciami  szkodliwymi i  zagrozeniami
w Internecie, w tym ochrony wizerunku i danych osobowych.
h) zasady upowszechniania i ewaluacji Standardow.

Standard 2 - PERSONEL
Placéwka stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie szkoli personel ze Standarddéw.
Standard 3 - PROCEDURY

Placéwka wdrozyta i stosuje procedury interwencyjne, ktére znane sg iudostepnione catemu
personelowi. Kazdy pracownik wie komu nalezy zgtosi¢ informacje o krzywdzeniu matoletniego i kto
jest odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kazdemu pracownikowi placéwki udostepnione s3
dane kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziatanie i interwencje
w przypadku krzywdzenia matoletnich.

Standard 4 - MONITORING

Placéwka co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie koniecznosci ewaluuje zapisy Standarddw,
konsultujac sie z personelem i rodzicami.



Rozdziat 1
Postanowienia ogdlne

1. Celem Standardéw Ochrony Matoletnich jest:
a) zwrdcenie uwagi personelu placowki, rodzicow i podmiotéw wspdtpracujgcych, na
koniecznos$¢ podejmowania wzmozonych dziatan na rzecz ochrony matoletnich dzieci przed
krzywdzeniem;
b) okreslenie zakresu obowigzkéw przedstawicieli placéwki w dziataniach podejmowanych na
rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem;
c¢) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia matoletnich;
d) wprowadzenie wzmozonej dziatalnosci profilaktyczno—wychowawczej w zakresie zapewnienia
ochrony dzieci przed przemoca.

2. Personel placéwki w ramach wykonywanych obowigzkéow zwraca uwage na czynniki ryzyka
krzywdzenia dziecka, monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka oraz stosuje zasady okreslone
w Standardach.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel wobec dziecka jakiejkolwiek formy przemocy.

4. Ze Standardami zapoznawany jest caty personel placéwki, a takze rodzice matoletnich dzieci,
zgodnie z procedurami okreslonymi w tresci Standardow.

5. Osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji Standarddw, reagowanie na sygnaty ich
naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie zapisdw Standardéw i prowadzenie rejestru interwencji
i zgtoszen jest Dyrektor placowki.

6. Dyrektor jest odpowiedzialny za monitoring bezpieczeistwa urzadzen teleinformatycznych
z dostepem do Internetu.

Rozdziat 2
Sposob dokumentowania wypetniania obowigzku kontroli pracownikéw przed dopuszczeniem
do pracy z matoletnimi w zakresie spetniania przez nich warunkéw niekaralnosci za przestepstwa
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci.

1. Standardem jest rekrutacja pracownikdéw odbywajgca sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji,
a pracodawca dazy do jak najlepszej weryfikacji kwalifikacji kandydata, w tym stosunek do wartosci
podzielanych przez placdwke, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

2. Placéwka dba, aby kazda osoba w niej zatrudniona oraz wolontariusze, stazysci i praktykanci,
posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz nie stanowity dla nich zagrozenia.

3. W kazdym przypadku placéwka musi posiadaé dane pozwalajgce zidentyfikowac osobe przez nig
zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, tj. imie (imiona) i nazwisko, date urodzenia oraz
dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

4. Przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej dziatalnosci
zwigzanej z opieka nad dzieémi pracodawca jest obowigzany do uzyskania informacji, czy dane tej



osoby sg zamieszczone w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym? (rejestr z dostepem
ograniczonym).

Sprawdzenie w rejestrze sprawcéw dokumentuje sie wydrukiem informacji zwrotnej
wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie w Rejestrze wyklucza mozliwos¢ zatrudnienia kandydata.

5. Osoba zatrudniana oraz inna osoba (wolontariusz, praktykant i in.) przed dopuszczeniem do
wykonywania czynnosci z matoletnimi w placéwce, jest zobowigzana do przedtozenia zaswiadczenia
z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralno$ci w zakresie przestepstw okreslonych
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego % oraz w Ustawie
o przeciwdziataniu narkomanii.

6. Osoba o ktérej mowa w ust. 5 posiadajgca obywatelstwo inne niz polskie, ponadto przedkfada
pracodawcy informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowe] lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi, badz informacje
z rejestru karnego, jezeli prawo tego parnistwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celéw.

7. Osoba, o ktérej mowa w ust. 5, sktada pracodawcy oswiadczenie o panistwie lub panstwach, w
ktorych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo
obywatelstwa, oraz jednoczesnie przedktada pracodawcy informacje z rejestrow karnych tych
panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami
z dzie¢mi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informacji dla w/w celdw.

8. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma byé przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas kandydat/kandydatka
sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze
nie byta w tym panstwie prawomocnie skazana za czyny zabronione.

9. Zawarta w tresci oswiadczenia klauzula ,,Jestem swiadomy(-a) odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego os$wiadczenia”, zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.

10.0swiadczenia, wydruki z rejestrow i zaswiadczenia z KRK dotgczane sg do akt osobowych pracownika
lub do dokumentacji wolontariusza/ praktykanta.

Rozdziat 3
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a personelem, a w szczegélnosci
zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

1. Podstawowag zasadg relacji miedzy matoletnimi a personelem placéwki jest dziatanie dla dobra
dziecka, z poszanowaniem jego godnosci, z uwzglednieniem jego emocji i potrzeb oraz w jego
najlepszym interesie.

2. Personel dziata wytgcznie w ramach obowigzujgcego prawa powszechnego, przepiséw
wewnetrznych placéwki oraz swoich uprawnien i kompetenc;ji.

3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikéw, praktykantéw
i wolontariuszy.

4. Podstawowe standardy okreslajgce zasady, o ktérych mowa w ust. 3 obejmujg w szczegdlnosci:

1 Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym potrzebne sg nastepujgce dane
kandydata/-tki: imie i nazwisko; data urodzenia; PESEL; nazwisko rodowe; imie ojca; imie matki.

2 Dotyczy przestepstw przeciwko zyciu i zdrowiu, przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, handlu ludzmi,
znecania sie.



a)

b)

d)

e)

f)

k)

utrzymywanie profesjonalnej relacji z dzieémi i reagowanie wzgledem nich w sposdb
niezagrazajgcy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych dzieci;

zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z dzie¢mi, podkreslajgce zrozumienie dla
dzieci, nie wymuszajgce zwierzen na site i okazujgce zainteresowanie, wsparcie i gotowos¢ do
rozmowy;

reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych dziecka, w tym
dostosowanie poziomu komunikacji do dziecka ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w
tym niepetnosprawnego;

uwzglednianie potrzeb dziecka oraz dostosowanie wymagan edukacyjnych do indywidualnych
potrzeb rozwojowych i mozliwosci psychofizycznych dzieci w tym dostosowanie metod i form
pracy dla dziecka ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, dziecka niepetnosprawnego;
rowne traktowanie dzieci bez wzgledu na pteé, orientacje seksualng, niepetnosprawnosé,
status spoteczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad;

fizyczny kontakt z dzieckiem mozliwy tylko jako odpowiedz na realne potrzeby dziecka w danym
momencie, z  uwzglednieniem  jego  wieku, ptci, kontekstu  kulturowego
i sytuacyjnego;

ustalanie regut i zasad pracy w grupie, jasne okreslanie wymagan i oczekiwan wobec dzieci,
stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane;

udziat personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziatania przemocy wobec
mafoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikdw ryzyka, $wiadczgcych
o mozliwosci stosowania przemocy wobec matoletniego;

panowanie pracownika nad wtasnymi emocjami;

kontakt z dzieckiem odbywa sie wytgcznie w godzinach pracy placowki i dotyczy celdw
edukacyjnych lub wychowawczych, a jesli istnieje potrzeba spotkania z dzie¢mi poza godzinami
pracy, nalezy poinformowad o tym dyrekcje i uzyska¢ zgode rodzicédw lub opiekundéw dzieci;
jesli rodzice sg osobami bliskimi wobec pracownika, zachowujg oni poufno$¢ wszystkich
informacji dotyczgcych innych dzieci.

W relacji personelu z dzie¢mi niedopuszczalne jest w szczegélnosci:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

g)
h)

stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar fizycznych,
wykorzystywanie relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby);
zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie dzieci;

krzyczenie na dzieci, wywotywanie u nich leku;

ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, medycznej,
prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych;

zachowywanie sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny, np. poprzez uzywanie stow
wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie w wypowiedziach do atrakcyjnosci
seksualnej;

nawigzywanie z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani sktadanie
mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego seksualnych komentarzy,
zartow, gestow oraz udostepnianie uczniom tresci erotycznych i pornograficznych, bez wzgledu
na ich forme;

faworyzowanie dzieci;

utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych pracownika.



Rozdziat 4
Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

Standardem w placéwce jest:

a) przeszkolenie wszystkich pracownikéw w obszarze prawnego i spotecznego obowigzku
zawiadamiania instytucji o mozliwosci popetnienia przestepstwa, ze szczegdlnym
uwzglednieniem przestepstw na szkode matoletnich, w zakresie roli pracownikéw
w przeciwdziataniu przemocy domowej oraz w zakresie rozpoznawania czynnikow ryzyka
krzywdzenia dziecka;

b) udostepnienie wszystkim pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych placéwek
pomocowych, zajmujacych sie ochrong dzieci oraz zapewniajgcych pomoc w sytuacji zagrozenia
zycia lub zdrowia i wspodtpraca z tymi instytucjami (zatacznik nr 1);

c) prowadzenie przez osobe wskazang w rozdziale 1 ust. 5 Standardéw, Karty dokumentowania
przebiegu interwencji (zatacznik nr 2) i Karty zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego
(zatacznik nr 3), ktdrych wzory stanowig zatgczniki do Standarddéw.

. Na potrzeby Standardéw opracowano procedury interwencji w przypadku ujawnienia dziatania na

szkode dziecka w formie:

a) przemocy réwiesniczej;

b) przemocy domowej;

c) dziatania na szkode dziecka przez pracownika placéwki.

. Organizowane s3 oddziatywania profilaktyczne w zakresie zapobiegania przemocy, wtym przy

wspotpracy z instytucjami (Policja, straz miejsca, organizacje pozarzagdowe i in.).

. Procedury, o ktérych mowa w ust. 2 stanowig zatgcznik do Standardéw (zatgcznik nr 4).

Rozdziat 5

Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz za wszczynanie
procedury , Niebieskie Karty”

. Dyrektor placéwki jest osobg odpowiedzialng za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode dziecka oraz zawiadamiania sgdu opiekuniczego. Informacja o osobie
odpowiedzialnej za sktadanie zawiadomien wywieszona jest na tablicy ogtoszen w placéwce.

. W przypadku podjecia przez personel placéwki informacji, ze dziecko moze by¢ krzywdzone, osoba
ujawniajgca sporzgdza notatke stuzbowg z uzyskanej informacji, poczynionych ustalen i przekazuje
uzyskang informacje osobie, o ktérej mowa w ust. 1, ktdra sporzadza karte dokumentowania
zdarzen. Dalsze postepowanie realizowane jest zgodnie z procedurami opisanymi w Rozdziale 4.

. O koniecznosci wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” przedstawicieli uprawnionych stuzb (osrodek
pomocy spotecznej, Policja) zawiadamiajg dyrektor lub pracownicy placéwki.

. W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicéw, ich niewydolnosci wychowawczej wtasciwym
jest zawiadomienie sgdu rodzinnego, celem wgladu w sytuacje rodziny.



5. W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka albo osoby mu najblizszej, osoba ujawniajgca
zdarzenie bezzwtocznie dzwoni na numer alarmowy 112.

6. Wszyscy pracownicy placéwki, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych podjety
informacje o krzywdzeniu dzieci lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych
informacji w tajemnicy, poza tymi informacjami, ktdre przekazywane sg uprawnionym instytucjom.

Rozdziat 6
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu

1. W placéwce powotana jest funkcja administratora sieci (zgodnie z rozdziatem 1 ust. 6), ktory
odpowiedzialny jest za instalowanie i aktualizowanie programoéw antywirusowych, zabezpieczenie
sieci internetowej placodwki przed niebezpiecznymi tresciami poprzez instalacje i aktualizacje
odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania.

2. Infrastruktura sieciowa placéwki zapewnia dostep do Internetu personelowi zaréwno w czasie zajec
jak i poza nimi, na przeznaczonym do tego komputerze.

3. Na terenie placowki dostepna jest sie¢ wifi, zabezpieczona hastem dostepu.

4. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci administrator sieci stara sie ustali¢, kto korzystat
z komputera w czasie ich wprowadzenia. Jesli dyrektor uzyska informacje, ze krzywdzone jest
dziecko, podejmuje dziatania opisane w procedurze ochrony (rozdziat 7).

Rozdziat 7
Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalonymi w innej
formie

I Niebezpieczne tresci (materiaty pornograficzne, promujace nienawisé, rasizm, ksenofobie,
przemoc, zachowania autodestrukcyjne)

1. Tresci nielegalne lub niezgodne z regulaminem danej strony zgtaszane sg administratorom strony.

2. W przypadku zgtoszenia o dostepie do tresci nieodpowiednich, administrator sieci ustala
okolicznosci zdarzenia, podejmujgc probe ustalenia sprawcy i Swiadkdw incydentu, a takze
zabezpiecza dowody, konfiguruje zabezpieczenia sieci placéwki, by na nowo zablokowaé dostep do
niewtasciwych tresci. Z poczynionych ustalen sporzadza Karte przebiegu interwencji.

3. Wspodtpraca z organami Scigania lub sgdem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistnie¢ w przypadku
naruszenia zakazu rozpowszechniania materiatéw pornograficznych z udziatem matoletniego (osoby
ponizej 18 roku zycia — art. 202 § 3 kodeksu karnego) oraz tresci propagujacych publicznie
faszystowski lub inny totalitarny ustrdj panstwa lub nawotujgcych do nienawisci na tle réznic
narodowosciowych, etnicznych, rasowych, wyznaniowych (art. 256 i art. 257 kodeksu karnego).

Il Ochrona wizerunku
1. W placéwece pozyskiwane sg pisemne zgody rodzicdw na publikacje wizerunku dziecka na potrzeby
dokumentacji fotograficznej dziatarn podejmowanych przez placéwke.
2. Zdjecia i nagrania nie sg podpisywane informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia i nazwiska.
Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.
3. Zmniejsza sie ryzyko niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci poprzez przyjecie zasad:



a) wszystkie dzieci znajdujgce sie na zdjeciu/nagraniu muszg by¢é ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajgca, osmieszajgca ani nie ukazuje go w negatywnym
kontekscie;

b) zdjecia/nagrania dzieci powinny sie koncentrowac na czynnosciach wykonywanych przez dzieci

4. Nosniki fizyczne zawierajace zdjecia i nagrania dzieci s3 przechowywane w szafce zamknietej na
klucz, a nosniki elektroniczne zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane w folderze
chronionym z dostepem ograniczonym do oséb uprawnionych przez placéwke.

5. Niedopuszczalne jest przechowywanie zdje¢ i nagran z wizerunkiem dzieci na nosnikach
nieszyfrowanych lub mobilnych (telefonach komdrkowych i pendrive).

lll.  Naruszenie prywatnosci

1. Informacja o zagrozeniu naruszeniem prywatnosci w placéwce powinna zosta¢ niezwiocznie
przekazana dyrektorowi placowki, ktéry podejmuje natychmiastowe dziatania w celu
zabezpieczenia danych i ograniczenia dalszego dostepu do informacji niejawnych.

2. Nastepnie nalezy ustali¢ okolicznosci zdarzenia, poprzez doktadne udokumentowanie pozyskanych
informacji i skontaktowac sie z ekspertem ds. bezpieczeistwa cyfrowego w organie prowadzacym
placowke.

3. W przypadku powazniejszych zagrozen i w sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci jest spowodowane
przez osoby spoza placéwki, nalezy nawigzaé wspotprace z organami scigania.

4. Osoba wskazana w Rozdziale 1 ust. 6 powiadamia osoby dotkniete zdarzeniem (ktérych dane
osobowe wyciekty) o sytuacji, by podjety indywidualne srodki zaradcze.

Rozdziat 8
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

1. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:
a) zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspdtpracy z innymi instytucjami, jesli istnieje taka
koniecznos¢;
b) wspédtpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego i zapewnienie mu
pomocy;
c) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych;
d) objecie dziecka pomocg na terenie placéwki i pomoca specjalistyczng poza nig, jesli zaistnieje
taka koniecznosé.
2. W ustalaniu planu wsparcia uczestniczg opiekunowie i rodzice dzieci.
3. Dziatania koordynuje i monitoruje dyrektor, ktéry podejmuje dziatania wspdlnie z innymi
instytucjami.
4. Plan wsparcia uwzglednia:
a) dziatania interwencyjne, majgce na celu zapewnienie dziecku bezpieczeristwa, w tym zgtoszeni
podejrzenia popetnienia przestepstwa do organdw Scigania;
b) formy wsparcia oferowane przez placéwke;
c) zaproponowane formy specjalistycznej pomocy poza placdwka, jesli istnieje taka potrzeba.
5. Plan wsparcia matoletniego funkcjonuje rownolegle z podejmowanymi dziataniami
interwencyjnymi, a jego naczelng zasadg jest obserwacja dziecka, zapewnienie mu warunkow do



uzyskania wielospecjalistycznej pomocy (poza placdwka), udzielanie wsparcia rodzicom
i wspotpraca miedzyinstytucjonalna.

6. Plan wsparcia matoletniego ustalany jest rowniez w sytuacji, gdy inicjatorem dziatan
interwencyjnych jest inna instytucja (procedura ,Niebieskie Karty”, uzyskanie informacji
o krzywdzeniu od organdw Scigania lub sadu itp., wspotpraca z Osrodkiem Pomocy Spotecznej).

7. W przypadku realizacji procedury , Niebieskie Karty”, plan wsparcia matoletniego tozsamy jest z
ustaleniami poczynionymi w grupie diagnostyczno — pomocowe;j.

8. Do dziatan zaktywizowany powinien zosta¢ rodzic , niekrzywdzacy”, ktéry wspdtpracuje z placéwka
w celu powstrzymania sprawcy przemocy i zapewnienia dziecku pomocy poza placéwka.
W przypadku krzywdzenia przez obojga rodzicow, interwencja polega réwniez na zawiadomieniu
sgdu rodzinnego i Policji i dziatania wzgledem rodzicéw, w tym sprawdzanie bezpieczenstwa
domownikdw, lezy w kompetencjach tych instytucji.

9. Plan wsparcia matoletniego obejmuje rézne formy pomocy, w tym prawng, psychologiczng, socjalng
i medyczng, uwzgledniajgc wspdtprace interdyscyplinarng w tym zakresie.

10.Zadania pracownikéw placowki wigzg sie gtdwnie z pomocg w realizowaniu przez dzieci zadan
dydaktyczno — wychowawczych i budowaniu pozytywnych relacji z réwiesnikami i personelem
placéwki.

11.Plan wsparcia matoletniego nie konczy sie wraz z koricem procedury prawnej.

Rozdziat 9
Zasady i spos6b udostepniania personelowi i rodzicom/opiekunom matoletnich dzieci
standardow do zaznajomienia i ich stosowania oraz zasady aktualizacji i przegladu
Standardow

1. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardéw s3 udostepniane
personelowi i rodzicom matoletnich dzieci podczas zapoznawania i zobowigzania do stosowania
(zgodnie z ponizszymi zasadami), a nastepnie na zgdanie w dowolnym momencie. Dokumenty te
mozna rowniez  znalezé na stronie internetowej placowki pod adresem
http://przedszkole3wadowice.pl/zlobek/dokumenty-do-pobrania.

2. Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznac sie ze Standardami po zawarciu umowy o prace, a fakt
zapoznania sie i przyjecia do stosowania pos$wiadcza podpisem na oswiadczeniu, ktére zostaje
dotaczane do akt osobowych.

3. Rodzice/opiekunowie dzieci zapoznawani sg ze Standardami podczas zebran z rodzicami, przy czym
pierwsze zapoznanie nastgpi niezwtocznie po opracowaniu i wprowadzeniu Standarddw, nie pdzniej
niz w ciggu 30 dni. Zapoznanie sie z wyzej wymienionymi dokumentami kazda osoba potwierdza
swoim podpisem, ztozonym na oswiadczeniu.

4. Tres¢ oswiadczenia dla personelu, rodzicow/opiekundéw stanowi zatgcznik nr 5 do Standardow.

5. Dyrektor placéwki oraz pracownicy na biezgco monitorujg i okresowo weryfikujg zgodnosc
prowadzonych dziatan z przyjetymi zasadami ochrony dzieci, dokonujgc co najmniej raz na dwa lata
oceny Standarddéw, by dostosowac je do aktualnych potrzeb i obowigzujgcych przepiséw. Wnioski
z przeprowadzonej oceny s dokumentowane w formie notatek stuzbowych, a zmiany
w Standardach wprowadzane sg aneksami.

7. Osoba, o ktérej mowa w rozdziale 1 ust. 5 przeprowadza wsrdd pracownikéw, rodzicow minimum
raz na dwa lata ankiete monitorujgcg poziom realizacji Standarddéw, a nastepnie dokonuje analizy


http://przedszkole3wadowice.pl/zlobek/dokumenty-do-pobrania

jakosciowej i ilosciowej badania ankietowego i sporzadza na tej podstawie sprawozdanie
z monitoringu. Sprawozdanie przekazywane jest dyrektorowi placéwki.

. Monitoring i ewaluacja Standardéw, o ktérych mowa w ust. 7, prowadzona jest w oparciu
o analize dokumentacji wewnetrznej i korespondencji miedzyinstytucjonalnej, przepiséw prawa,
obserwacje, analize ilosciowg i jako$ciowgq zgtoszen, badania ankietowe.

. Wprowadzone zmiany w Standardach zatwierdza i przedstawia pracownikom i rodzicom dyrektor
placéwki.

Rozdziat 10
Przepisy korncowe

1. Standardy wchodzg w zycie z dniem ogtoszenia zarzadzenia.

2. Ogtoszenie nastepuje poprzez zamieszczenie Standardéw na stronie internetowej placéwki oraz

wywieszenie na tablicy ogtoszen.



Wykaz instytucji do wspoétpracy (zgodnie z regionem)

Poradnia Psychologiczno- Pedagogiczna w Wadowicach
ul. E i K Wojtytéw 16, 34-100 Wadowice
Tel. 33 873-10-50
e-mail: pppwadowice@op.pl

Komenda Powiatowa Policji w Wadowicach

ul. Marszatka Jézefa Pitsudskiego 37
34 - 100 Wadowice
Sekretariat Komendanta Powiatowego tel. 47 83 27 211
e-mail: kpp@wadowice.policja.gov.pl
Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w Wadowicach
ul. Wojska Polskiego 2 C, 34-100 Wadowice
tel: 47 831 76 00, 33-873-43-84
e-mail: kppspwadowice @straz.krakow.pl
Sad Rejonowy w Wadowicach
ul. Zwirki i Wigury 9, 34-100 Wadowice
tel. (12) 286 32 83
e —mail: administracja@wadowice.sr.gov.pl
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Wadowicach
adres: ul. E. i K. Wojtytéw 4, 34-100 Wadowice
tel: 33 82328 18
e-mail: mops@wadowice.pl
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wadowicach
ul. Mickiewicza 15, 34-100 Wadowice
tel. 3387090 10
e-mail: pcpr-wadowice@pcpr-wadowice.pl
Zespot Obstugi Placowek Oswiatowych w Wadowicach
ul. Emilii i Karola Wojtytéw 4, 34-100 Wadowice
tel. (33) 8232341
e —mail: zopo@wadowice.pl
Kierownik: Halina Stuglik
Powiatowy zespot do spraw orzekania o niepetnosprawnosci
ul. Adama Mickiewicza 27, 34-100 Wadowice
(budynek Urzedu Pracy — parter, pok. nr 1)
tel. (033) 8732111
Godziny pracy biura:
poniedziatek: 7.30 — 15.30
wtorek: 7.30 - 16.30
$roda: 7.30-15.30
czwartek: 7.30 — 15.30
piatek: 7.30-14.30

Zatgcznik Nr 1
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Zatgcznik nr 4 do Rozdziatu 4

Procedury podejmowania interwencji

Przemoc rowiesnicza

Standardy dla rodzicéw dzieci doswiadczajgcych przemocy

1.

Dziecku okazuje sie bezgraniczne zrozumienie, nie komunikujgc mu, ze mogto przyczynic sie swoim
zachowaniem do tego, ze stato sie ofiarg zachowan przemocowych, a podkreslajac, ze to
zachowanie sprawcy jest nieakceptowane.

Rodzice informujg placdéwke, jesli ich dziecko jest ofiarg lub sprawcg przemocy réwiesniczej,
aktywnie wspodtpracujac z personelem w celu rozwigzania problemu.

W przypadkach, gdy dziecko stato sie poszkodowanym zachowaniem, ktére scigane jest
z oskarzenia prywatnego, rodzice podejmujg witasciwe kroki prawne.

Standardy interwencji podejmowanych przez personel placowki

1.

Personel placéwki bezwzglednie przestrzega zasady obowigzuje w placéwce w zakresie zgtaszania
incydentdéw przemocy.

Interweniujgcy pracownik musi zadbaé o bezpieczernstwo dziecka i odseparowaé go od
agresywnego dziecka, jesli zdarzenie przemocowe trwa.

Ujawniajacy przemoc pracownik sporzadza notatke opisujgcg uzyskane informacje lub przebieg
zdarzenia, celem przekazania jej osobie odpowiedzialnej za rejestrowanie zdarzen i realizowanie
Standardow.

4. O zdarzeniu poinformowani zostajg rodzice dzieci.

W przypadku zdarzenia, w wyniku ktérego doszto do uszczerbku na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego i/lub innych zachowan wyczerpujgcych znamiona przestepstwa $ciganego z urzedu,
informowany jest dyrektor placowki, ktéry powiadamia Policje (interwencyjnie, gdy zagrozone jest
zycie lub zdrowie i/lub gdy rodzice odmawiajg przyjazdu) lub sgdu rodzinnego (wystanie
zawiadomienia o mozliwosci popetnienia czynu karalnego/przestepstwa).

W przypadku zdarzenia incydentalnego (popchniecie, szturchniecie, oSmieszenie, niestosowny
komentarz) opiekunowie wraz z rodzicami dzieci opracowujg dziatania naprawcze. W przypadku
kolejnego zdarzenia z udziatem tych samych oséb, nalezy zastosowaé srodek oddziatywania
wychowawczego lub powiadomi¢ sad rodzinny (postepowanie o demoralizacje lub wglad
w sytuacje rodzinng u dziecka ponizej 10. roku zycia).



1.

Przemoc domowa (krzywdzenie dziecka w rodzinie)

W przypadku uzyskania przez pracownika ztobka podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone lub

zaniedbywane przez rodzicéw, ma on obowigzek przekazania tej informacji dyrektorowi ztobka

i sporzadzi¢ notatke stuzbowgq. Oznakami przemocy mogg by¢ dostrzezone przez opiekundéw slady

pobicia, unikanie sytuacji odstaniania ciata przy przebieraniu sie, noszenie dtugich

rekawéw/nogawek bez wzgledu na warunki pogodowe itp., ale tez dostrzegalne zmiany

w zachowaniu sie dziecka, gorsza frekwencja.

Dyrektor organizuje spotkanie z rodzicami dziecka, ktdrego podejrzenie dotyczy, przekazujac im

uzyskane informacje, dostepne formy pomocy dla rodziny w kryzysie oraz w przypadku

potwierdzenia zgtoszenia, o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego do
odpowiedniej instytucji (prokuratura, Policja, sad rodzinny, procedura ,Niebieskie Karty”, osrodek
pomocy spotecznej). Spotkanie jest protokotowane.

Jesli zgtoszenie potwierdzito sie, a sprawca jest jeden z rodzicéw, dyrektor lub pracownicy placowki

zawiadamiajg drugiego zrodzicéw lub inng osobe najblizszg dziecku oraz przedstawicieli

uprawnionych stuzb (osrodek pomocy spotecznej, Policja) o koniecznosci wszczecia procedury

,Niebieskie Karty”.

Dyrektor ztobka moze poinformowad inng instytucje sposréd wskazanych w ust. 2, w zaleznosci od

zdiagnozowanego typu przemocy, a dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach tej instytucji.

Catos¢ podjetych dziatarn dokumentowana jest w formie protokotéw i notatek stuzbowych, ktére

udostepnione sg na zgdanie instytucji prowadzgcej postepowanie karne. Tworzona jest takze karta

przebiegu interwencji.

W sytuacji stwierdzenia, ze zgtoszenie jest bezzasadne i nie dochodzi do krzywdzenia dziecka,

dyrektor ztobka lub inna osoba uczestniczaca w spotkaniu, o ktdrym mowa w ust.2, sporzadza

notatke z zakoriczenia procedury, przy czym zlecone zostaje dalsze obserwowanie sytuacji dziecka.

W przypadku braku wspodtpracy ze strony rodzicéw, niewywigzywania sie z zatozen planu pomocy,

unikania kontaktu z pracownikami ztobka, dyrektor pisemnie wnioskuje do sgdu rodzinnego o

wglad w sytuacje rodzinng, przekazujgc poczynione ustalenia.

Dyrektor opracowuje plan wsparcia dziecka, w ktérym zawarte zostajg wskazania dotyczgce

podjecia przez ztobek dziatan w celu zapewnienia bezpieczenstwa, oferowane dziecku i jego

rodzicom i informacje o skierowaniu dziecka/rodziny do specjalisty spoza ztobka.

W przypadku, gdy dziecko doswiadcza przemocy ze strony osoby najblizszej z uszczerbkiem na

zdrowiu, wykorzystania seksualnego i/lub zagrozone jest jego zycie i zdrowie, powotywany jest

przez dyrektora zespoét interwencyjny, w sktad ktérego wchodzi dyrektor i opiekunki:

a) zespodt interwencyjny zapewnia bezpieczenstwo dziecku i odseparowuje go od rodzica
podejrzanego o krzywdzenie, jednoczesnie alarmowo powiadamiajac Policje, w ktdrej
kompetencjach lezy dalsze postepowanie;

b) opracowywany jest plan pomocy dziecku zgodnie z wytycznymi z ust. 5;

¢) w przypadku otrzymania wniosku o udzielenie informacji o dziecku od uprawnionej przepisami
instytucji (sad rodzinny, sad karny, Policja, osrodek pomocy spotecznej, zespdt
interdyscyplinarny, grupa diagnostyczno — pomocowa), dyrektor ztobka jest zobowigzany do
przygotowania takiej informacji.



Krzywdzenie dziecka przez pracownika ztobka

Osoba, ktéra uzyskata informacje, ze dziecko jest krzywdzone przez pracownika ztobka,
przekazuje jg dyrektorowi ztobka wraz ze sporzadzong notatkg stuzbowa. Notatka stuzbowa
moze mie¢ forme pisemng lub elektroniczna.

W przypadku, gdy zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, niezwtocznie przez osobe
ujawniajgca krzywdzenie powiadamiana jest alarmowo Policja, a w zgtoszeniu podawane sg
dane osoby zgtaszajacej, dane dziecka oraz dane osoby podejrzanej o krzywdzenie, a takze
wszystkie znane fakty w sprawie. Osoba zawiadamiajgca w tej sytuacji wypetnia rowniez karte
przebiegu interwenc;ji.

Dyrektor ztobka natychmiastowo odsuwa pracownika od wszelkich form kontaktu z dzieémi
(nie tylko pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy i wzywa osobe, ktérej dotyczy
zgtoszenie na rozmowe wyjasniajacg, ktéra jest protokotowana.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony dyrektora ztobka, dziatania interwencyjne prowadzi
przedstawiciel pracownikéw ztobka.

Podczas spotkania omoéwiona zostaje sytuacja dziecka i zasadnos$¢ podejrzen, a takze
wypracowany zostaje sposdb postepowania w tej sytuacji. W protokole ze spotkania zawarte
zostajg opracowane wnioski i postanowienia.

W przypadku potwierdzenia podejrzen informuje o zdarzeniu rodzicow dziecka krzywdzonego
oraz pisemnie odpowiednie stuzby (Policje/ prokurature), sktadajgc zawiadomienie o
mozliwosci popetnienia przestepstwa. Opracowywany jest plan wsparcia dziecka, z ktérym
zapoznawani sg rodzice dziecka.

W przypadku ustalenia, ze zachowania pracownika zwigzane sg np. ze stosowaniem krzyku w
kierunku dziecka, albo niestosownych komentarzy, dyrektor ztobka przeprowadza rozmowe
dyscyplinujgca z pracownikiem, a jesli nie przyniesie ona skutkow, podejmuje sie kroki zgodne
z kodeksem pracy i innymi przepisami prawa.



V.

Dziecko molestowane seksualnie

Czyny zabronione i przepisy chronigce dzieci przed wykorzystywaniem seksualnym to m.in.:
e art. 197 kodeksu karnego (dalej: kk) — zgwatcenie,

e art. 198 kk — wykorzystanie seksualne dziecka na skutek jego bezradnosci i/lub niepoczytalnosci,

e art. 199 kk — naduzycie stosunku zaleznosci dziecka od innej osoby lub wykorzystanie krytycznego

potozenia dziecka w celach seksualnych,

e art. 200 kk — kontakt seksualny z dzieckiem ponizej 15. roku zycia,

e art. 200a kk — grooming — nawigzywanie z dzieckiem do 15. roku zycia kontaktu przy uzyciu nowych

technologii w celu spotkania i nakfonienia dziecka do obcowania ptciowego Ilub w celu

produkowania badZ utrwalania tresci o charakterze pornograficznym za pomocg grozby,

wprowadzenia dziecka w btad, wyzyskania btedu albo wykorzystania jego niezdolnosci do

nalezytego pojmowania sytuacji,

e art. 202 § 3-5 kk — pornografia z udziatem dzieci.

W sytuacji podejrzenia, ze dziecko zostato pokrzywdzone ktéryms z wymienionych wyzej
przestepstw, nalezy bezwzglednie zawiadomié organy Scigania o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode dziecka.

Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do instytucji wtasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia
przestepstwa.

Zawiadomienie sktada osoba uprawniona do reprezentowania zawiadamiajacej instytucji, zgodnie
z ustaleniami z Rozdziatu 5 Standardéw.

Ztozenie zawiadomienia powinno nastgpi¢ nawet bez uzyskania zgody rodzicéw dziecka
pokrzywdzonego. Poinformowanie ich o dziataniach instytucji zalezy od woli instytucji sktadajacej
zawiadomienie.

Wczesniej nalezy zorganizowac spotkanie z rodzicami, ktérego celem bedzie poinformowanie
o uzyskanych informacjach lub o zaobserwowanych zachowaniach i wypowiedziach dziecka
wskazujgcych na doswiadczenie wykorzystywania seksualnego, a takze wskazanie rodzicom miejsc
Swiadczacych pomoc osobom pokrzywdzonych przestepstwem.

Rodzicéw nalezy poinformowad o obowigzku podjecia interwencji prawnej i wspdlnie ustalié¢ plan
pomocy dziecku (zapewnienie mu bezpieczenistwa, udzielenie pomocy, ewentualne skierowanie
do specjalistycznej placowki wsparcia).

W sytuacji podejrzenia, ze sprawcg wykorzystywania seksualnego dziecka jest jego rodzic, do
udziatu w spotkaniu powinien by¢ zaproszony rodzic niekrzywdzacy.



